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INFORME DE GESTION Y EJECUCION DEL
PLAN DE DESARROLLO “EL TOLIMA NOS UNE
2020 - 2023”

SECRETARIA DE DESARROLLO ECONOMICO

DIRECCION DE TURISMO

FECHA DE REPORTE: 12 de mayo de 2021
PORCENTAJE: 17.33%
AVANCE:

CP3MP23 OPERADORES DE TURISMO FORMADOS Y/O CAPACITADOS EN
TENDENCIAS, BIOSEGURIDAD Y NORMATIVIDAD NECESARIAS PARA LA
OPERACION TURISTICA (NTS, BILINGUISMO, GASTRONOMIA,
EMPRENDIMIENTO, MERCADEO, TIC Y PROCESOS DE INNOVACION)

La direccion de Turismo en alianza con la Camara de Comercio de Ibagué adelant6
el proceso de formacion en costeo, tarifario, paquetes turisticos, estrategia de
ventas, precios y preparacién en negociacion para participar en ferias y eventos
comerciales dirigida a los expositores que participaran en ANATO 2021 y a
emprendedores que desean mejorar su proceso comercial. Las listas de asistencias
se encuentran digitalizadas y reposan en el archivo de la secretaria de Desarrollo
Econdmico-direccion de turismo segun la ley de proteccidon de datos.

Municipios beneficiados: Ibagué Mariquita, Falan, Melgar, Honda, Santa Isabel
Fecha de la Publicaciéon: 06 de mayo de 2021

Fecha de la capacitacion y numero de asistentes:

Capacitacion en Innovacion Digital y Networking : 07-04-2021 — 19 asistentes
Capacitacion en Costeo y Paquetes Turisticos 08-04-2021 — 25 asistentes

Link: https://us02web.zoom.us/j/81946432990

Capacitacion en tarifario y estrategia de precios y ventas 08-04-2021 — 23
asistentes

Link: https://us02web.zoom.us/j/5253179890

Modalidad de la actividad: virtual

Inversion: Gestion

“El Tolima nos Une”
Edificio Gobernacidon del Tolima — Carrera 3 entre Calle 10y 11, Piso 09
Web: www.tolima.gov.co Teléfonos: 2 611111 - Telefax (8) 2617806
Cadigo Postal 730001
Ibagué, Tolima - Colombia
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https://us02web.zoom.us/j/81946432990
https://us02web.zoom.us/j/5253179890
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En el marco de la celebracién del dia del guia de turismo, la Direccién de Turismo
gestiono ante el Viceministerio de turismo la charla “Retos de la Guianza de acuerdo
con las nuevas tendencias de turismo en Colombia”, este espacio conto con el apoyo
de las 3 camaras de comercio del departamento.

Las listas de asistencias se encuentran digitalizadas y reposan en el archivo de la

secretaria de Desarrollo Econémico-direccion de turismo segun la ley de proteccion
de datos

Numero de asistentes: 14

Municipios beneficiados: Los 47 municipios del departamento

Fecha de la capacitacion: 26 de febrero

Modalidad de la actividad: virtual

Link: https://teams.microsoft.com/.../19%3ameeting.../0...

Inversion: Gestion

“El Tolima nos Une”
Edificio Gobernacién del Tolima — Carrera 3 entre Calle 10y 11, Piso 09
Web: www.tolima.gov.co Teléfonos: 2 611111 - Telefax (8) 2617806
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https://l.facebook.com/l.php?u=https%3A%2F%2Fteams.microsoft.com%2Fl%2Fmeetup-join%2F19%253ameeting_YjdkMjEzNDctNTg5NC00MzIzLTk3MDUtMzc3YWU3N2I2ZjY5%2540thread.v2%2F0%3Fcontext%3D%257B%2522Tid%2522%253A%25227bd9ff6f-a2c1-470d-a64d-85b446f929ec%2522%252C%2522Oid%2522%253A%2522d6cc6aaf-441f-45a9-80b7-50469e142d05%2522%257D%26fbclid%3DIwAR3Zr5nHZZW9JMGUnpc5j-pdLU7kaBHWl94Y4QFUq_fMGNb1IJt3jmuoFws&h=AT0rS4MwQrBOQS6GkTfcaDPPxFSIdjvuk8QuXG26m59wDnJHovKImSjIVU_UF2vVurCkiPvOnKfCST-hpezGY8bMXSgWXqyiWm3E_GL9avl6uGDssEo4FjJa9f-wF69dFg&__tn__=-UK-R&c%5b0%5d=AT2cKnk6a8XsPCFKDpYYKcSwiUB9CPAILzI8BfD1rcjO9sJKo_4DeqO5lkY0N06XPCQ7x0LwE3DCDFDM4pgstkLEJMBkv0TgpK4SSp8Em_Nq1JZeTvQZ_rslyikqwvA5MAUcJ8uY5daqVzwhtiKUDATvAusG2kxRx0b16ik5owxk3r0
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“RETOS DE LA GUIANZA DE ACUERDO
A LAS NUEVAS TENDENCIAS DE
TURISMO EN COLOMBIA™
Vicemnisteno de Tursre
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Conscientes de la necesidad de estar a la vanguardia y conocer todos los temas
concernientes al sector de turismo, junto con la Camara de Comercio de Ibagué se
gestiond la socializacién de la Politica de Turismo Sostenible ante el viceministerio
de turismo por ende todos los actores del sector conocieron las oportunidades que
trae esta politica para el departamento del Tolima.

Las listas de asistencias se encuentran digitalizadas y reposan en el archivo de la

secretaria de Desarrollo Econémico-direccion de turismo segun la ley de proteccion
de datos

Municipios beneficiados: Los 47 municipios del departamento

Fecha de la capacitacion: 23 de febrero

Modalidad de la actividad: virtual

Link: https://zoom.us/j/95896046409

Inversion: Gestion
-

MINISTERIO DE COMERCIO, .
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La Direccion de turismo gestiond la socializacién del programa del Viceministerio de
Turismo “pueblos que enamoran” ante los enlaces de turismo de las alcaldias
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municipales, lo anterior con el propésito de mostrar las bondades de los municipios
y atraer recursos del gobierno nacional.

Las listas de asistencias se encuentran digitalizadas y reposan en el archivo de la
secretaria de Desarrollo Econémico-direccion de turismo segun la ley de proteccion
de datos.

Numero de asistentes: 24

Municipios beneficiados: Los 47 municipios del departamento

Fecha de la capacitacion: 4 de marzo

Modalidad de la actividad: virtual

Link: https://teams.microsoft.com/.../19%3ameeting.../0...

Inversion: Gestion
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La direccion de turismo socializé la convocatoria del Viceministerio de Turismo,
FONTUR, Cotelco y ProColombia con el proposito de invitar a jornadas de
capacitacion a establecimientos de alojamiento a ser parte del Programa de
Formacion Exportadora para la industria hotelera

Municipios beneficiados: Los 47 municipios del departamento

Fecha de la Publicacion: 06 de mayo de 2021

Fecha de la capacitacion: inicia el 13 de mayo y termina el 28 de mayo del presente
ano.

Modalidad de la actividad: virtual

Link: https://procolombia.salasvirtuales.info/

Inversion: Gestion
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SOPORTES:

Evidencias fotograficas anexadas en la descripcién del avance

EDNA CAROLINA MORA GONZALEZ
DIRECTORA DE TURISMO
GOBERNACION DEL TOLIMA
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